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登録～コース終了までの流れ

1 学習者がメールを受信

２ メールに添付されているURLをク
リックしてコース登録をします。

３ FAQとヘルプデスク

3 コース受講＆完了＆修了証書受領



お申込み先から届いたメールに
添付されたURLにアクセスします

トレーニングセンター名



コースの受講者登録を行います

URLからジャンプしたページ



登録をクリック



ご自身の姓・名、Eメール、パスワードを
ご入力いただき、登録ボタンをクリックします
※ローマ字表記で統一されることになりました



コース登録を完了すると、こちらのメールが届きますの
で、本文中の「ここをクリック」をクリックします



パスワードを設定します



パスワード変更が完了しましたら
「ログインページへ戻る」をクリックして
学習者ページへログインします



学習者サイトのログイン画面が表示され
ますので、右上のログインをクリックし、
次画面でUser name or email & 
Passwordを入力してログインします。

注：Heart Code・学習者用ログインURL



「サポート」をクリックしていただくと「よくある
質問(FAQ)」と「カスタマーサポートに問い合わせ
る」という項目にもアクセスしていただけます



テクニカルサポートへのお問い合わせページ

お問い合わせは、テクニカルヘルプデスクまで
メールかお電話にて直接お問い合わせください。



FAQページ



ロインすると、受講可能なコースと
して
Heart Code® BLS 2020 – Japanese 
が
表示されていますので、開始をク
リックします。

ログインすると、受講可能なコースとして
Heart Code 2025 BLS Online が
表示されていますので、開始をクリックします

P.10 右上のログインからのページ

受講者名



こちらをクリックしてコース受講を開始します

受講者名



コース名
（ここをクリックしてコース開始）

言語設定
①ダッシュボードメニュー
②歯車
③鉛筆マークをクリック
④Japanese と入力 ※詳しい操作方法はRQI＿HC共通アダプティブラーニング説明書参照

１

２

４ ３



コース受講中、１度ログアウトした後に再度ログインすると、
アクションが「再開」という表示に変わります

受講者名



①アンケート内でコース評価を行った後に
②修了証書のページが開けるようになります

２１



回答後、一番下の送信ボタンをクリックします

※現在英語のみ対応

今後更新予定



それぞれをクリックしていただくと、受講者
の修了証明書がダウンロードできます

発行する言語を選択：Japanese



こちらの認定書をもって予約している
スキルトレーニングセンターへ

※オンライン講習は早めに
修了することを推奨しております



パスワードを忘れた時

“Forgot password？”をクリックします



ご自分のメールアドレスをご入力いただき、
“SEND”をクリックします



“Success!”と表示されると、パスワードを
リセットするためのEメールが送信されます



ご登録いただいているEメールアドレス
に、こちらのメールが届きますので“こ
こをクリック”をクリックします



新しいパスワードを入力し、
“パスワードを作成する”を
クリック



こちらのページが表
示されれば新しいパ
スワード作成が完了
しているので、ログ
インページへ戻って
再ログインが可能と
なります
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